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Nuestro objetivo en LifeWave es ayudarle a desarrollar su negocio y una herramienta
practica para ello es impartir webinarios. Los webinarios son una forma ideal para...

* Mantenerse en contacto con su equipo
« Formar a miembros nuevos
e Captar clientes potenciales para el negocio

Celebrar webinarios tienen numerosas ventajas y este e-book aborda dichas ventajas
para ayudarle a desarrollar su red y tener el negocio de sus suefos.

¢QUE ES UN WEBINIARIO?

Basicamente, un webinario es una presentacion en video que fomenta la interaccidon
entre el organizador y los participantes. Webinario significa seminario + web, es decir,
un seminario puramente educativo que se imparte por Internet. Los webinarios, que en
ocasiones se utilizan como un canal de comunicacion de ventas, brindan al organizador
una plataforma para educar a los demas con su conocimiento. Un webinario normal
suele durar entre 20 y 30 minutos, para que la gente pueda participar y suele incluir
cierto nivel de interaccion e implicacion mediante preguntas y respuestas. Si bien esto
depende del material que se presente y lo que se tiene que conseguir, un webinario no
debe durar mas de una hora.

OBJETIVOS DEL WEBINARIO

El objetivo de casi todos los webinarios es instar al publico a que actue, es decir,

se registre miembro nuevo, compre un producto nuevo, utilice una herramienta
empresarial nueva o adopte un punto de vista. Un webinario le da al publico ideas para
gue reflexione y pase a la siguiente fase. También fomentan la implicacién y pueden
impulsar la capacidad de desarrollo empresarial del equipo al incorporar miembros con
mentalidad similar para hablar sobre el negocio.

Los webinarios son una herramienta potente y deben utilizarlos todos los profesionales
del network marketing que traten de lograr su objetivos empresariales personales.
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PREPARACION DE UN WEBINARIO

Tiene a su disposicion varias plataformas de webinario: GoToWebinar, Zoom, Google
Hangouts, EverWebinar y WebinarJam son algunas de las opciones.

Todas estas plataformas le permite retransmitir webinarios en vivo y enviar la grabacion
a los participantes una vez finalizado. Cada plataforma tiene un precio diferente, por lo
que le recomendamos que le eche un vistazo a varias y seleccione la que mejor le venga.

e Sea cual sea la plataforma que seleccione, podra programar su webinario con
antelacion.

e Cree un enlace para compartir gue podra enviar a los asistentes antes del
webinario.

» Pidales a los asistentes que se registren con el enlace enviado y una vez
registrados, recibirdn un correo electrénico con los datos de confirmacion del
webinario.

« Casi todas las plataforma también permiten a los asistentes anadir los detalles del
webinario a sus calendarios de correo electronico.

PROGRAMACION DEL WEBINARIO

Webinario semanal para miembros nuevos:

Debe programar un webinario semanal para los miembros nuevos que se unan a su
equipo. Como este sera el primer webinario al que asisten los miembros nuevos, tendra
gue ser sencillo y conciso. La ‘Presentacion de Nuevo Miembro’ corporativa de LifeWave
deberd proyectarse durante este webinario para que los asistentes conozcan la empresa,
los productos y la oportunidad. Este archivo de PowerPoint se puede descargar en la
Biblioteca de Exito de LifeWave.

Webinario semanal de formacion de miembros nuevos:

Debe programar un webinario semanal sobre el back office, la realizacion de pedidos

y resimenes de producto. El objetivo de este webinario es darle las herramientas
necesarias a los nuevos miembros de su equipo para que pongan en marcha su negocio
lo mas rapido posible.

Webinario semanal de desarrollo empresarial:

Debe organizar todas las semana un webinario que ayude a los miembros nuevos a
poner en marcha su negocio lo mas rapido posible. Tendra que compartir estrategias
para captar clientes potenciales y usar las redes sociales para desarrollar el negocio, asi
como consejos y trucos generales sobre network marketing. En este webinario debe
mencionar la importancia de las llamadas a tres y presentar una guia para utilizar todas
estas herramientas.
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PUBLICIDAD DEL WEBINIARO

Cree una lista de estrategias que aplicara para difundir la informacion sobre el webinario
nuevo. A continuacidn, le ofrecemos algunas ideas:

e« Compartir en las redes sociales
« Crear un anuncio/publicaciéon promocionada en las redes sociales

e Cree un video de presentaciéon de un minuto para describir lo que aprenderan los
asistentes al webinario y compartalo en las redes sociales

e Enviar un correo electrénico a su lista de contactos
e Si envia una Newsletter, incluya el enlace de registro
* Enviar octavillas a los asistentes

« Compartirlo en sus sitio web/blog

e Enviar un sms a su lista de contactos

Si tiene previsto celebrar varios webinarios, incluya la fecha del siguiente al final del
webinario actual para que los asistentes sepan el horario.

CONSEJOS PREVIOS AL WEBINARIO

Seleccione un lugar adecuado

Cuando se retransmiten videos en vivo, lo ultimo que queremos es que se produzcan
distracciones que desvien la atencion de lo que estd diciendo. Seleccione una habitacién
tranquila de su casa con mucha luz y asegurese de que nadie le moleste. Si es posible,
seleccione una habitacion con un color fuerte en la pared y evite sentarse en un sitio que
no esté bien recogido.

Organice su escritorio

Si tiene previsto compartir la pantalla de su ordenador durante el webinario, asegurese
de organizar bien el escritorio. Todos los asistentes al webinario veran su pantalla, por lo
gue le convendra evitar que se vea contenido privado o que distraiga.

Utilice un equipo de buena calidad

Los videos con sonido e imagen deficientes afectan a la calidad de su webinario.
Asegurese de conseguir una buena webcam y un buen micréfono antes de celebrar su
primer webinario.

Establezca contacto visual con la camara

Cuando mire a la cdmara, parecera que estd mirando directamente a su publico. Aunque
usted no los vea, la personas solemos devolver la mirada de forma natural cuando
alguien nos mira/habla.
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Hable despacio

Cuando hable, asegurese de estar tranquilo, relajado y exprésese correctamente. A lo
mejor estd un poco nervioso, cosa gque a veces hace que la gente se acelere, pero si
toma una decision consciente para ir mas despacio, pronunciara su discurso de una
forma clara.

Empiece y acabe con puntualidad

Si ha anunciado que su webinario empezara a las 6:00 pm, asegurese de que asi sea. Su
publico tiene previsto ver el webinario a esa hora y empezar tarde o alargarlo demasiado
podria incomodar al publico.

CONSEJOS GENERALES SOBRE EL WEBINARIO

Seleccione un titular atractivo

Usted espera que la gente se registre para su webinario y esté motivada para escuchar
lo que tenga que decir. Si va a celebrar un webinario de formacion de producto no lo
[lame ‘Formacién de producto LifeWave X39™'. En lugar de ello, sea algo mas creativo e
interesante y lldamelo ‘Descubra el secreto de la curacion rapida’.

Celebre una reunién mensual de grupo para ponerse al dia

Tiene que estar en contacto con su equipo habitualmente. Crear un equipo fuerte es
la Unica forma de triunfar en el network marketing y celebrar un webinario mensual
significa que usted tiene que inspirar, educar e informar a los miembros de su equipo,
independientemente de la parte del mundo en la que estén.
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Eventos virtuales

Los webinarios son una forma rentable de celebrar una reunién desde la comodidad del
hogar. Permiten al organizador presentar la oportunidad, ahorrandose el gasto y tiempo
de una reunidn normal en un hotel. Este método rentable es perfecto para los que estan
empezando en el sector y quizd no tengan recursos suficientes para organizar una
reunion fisica.

Enviar una grabacion

Es posible que no asistan al webinario todas las personas que se hayan registrado. Enviar
un correo electrénico después del webinario con un enlace a la grabacion es una forma
ideal de asegurarse de que su mensaje le llegue a todos sus destinatarios. También
puede anadir la grabacion a su grupo de Facebook o pagina de YouTube como recurso
de formacion para nuevos y futuros miembros de su equipo.

Deje unos minutos para el turno de preguntas

Dedique siempre entre 10 y 15 minutos a contestar las preguntas del publico al final del
webinario. Los asistentes le podran enviar preguntas por el chat del webinario y podra
compartir las respuestas con todos ellos. Si alguien tiene mas preguntas, siempre podra
concertar una llamada con esa persona para seguir hablando.

Llamada a la accién

Procure preparar siempre una accion para que los asistentes la realicen después del
webinario. Asi se trate de comprar un producto, descargar una aplicacidén o impulsar
su desarrollo empresarial, le conviene que la gente salga del webinario motivada para
realizar la tarea.
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